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ZERTIFIKAT
=

Die Kooperation fiir Transparenz und
Qualitat im Gesundheitswesen GmbH

verleiht der

Villa Lioba 1+2

der Kranken- und Seniorenpflegedienst Ute Kenyon GmbH
Paderborner-StraBe 15, 44143 Dortmund

im Rahmen einer Verbundzertifizierung das KTQ-Zertifikat auf der Basis des KTQ-Manuals fur
stationdre und teilstationdre Pflegeeinrichtungen, ambulante Pflegedienste,

Hospize und alternative Wohnformen Version 2.0.

Bewertet wurde das interne Qualititsmanagement in den KTQ-Kategorien

« Klientenorientierung * Informations- und Kommunikationswesen
* Mitarbeiterorientierung * Unternehmensfiihrung
* Sicherheit — Risikomanagement * Qualitdtsmanagement
Zertifizierungsstelle KTQ-GmbH, Berlin
Giiltig vom 24.03.2022
bis 23.03.2025
Zertifikatsnummer 2022-0005 PFVB

st afir

Ronald Neubauer
Geschaftsfiihrer
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Thomas MeiRner Dr. med. Bernd Metzing'er MPH Dr. med. Josef Mischo
Fiir den Deutschen Pflegerat Fiir die Deutsche Fir die Bundesarztekammer
Krankenhausgesellschaft




