
13. KTQ-Forum

am 18./19. Oktober 2013

im Hotel andel’s, Berlin

Programm

KTQ   
 ® 

Kooperation
für Transparenz
und Qualität im
Gesundheitswesen



Tagesablauf am Freitag, 18. Oktober 2013:

Ab 8.00 Uhr Einlass und Registrierung (mit Begrüßungskaffee)
Hinweis: Registrierung am Vorabend (Donnerstag, 17. Oktober)
ab 19 Uhr möglich

10.00 – 10.10 Uhr Begrüßung durch Dr. med. Bernd Metzinger, MPH
Vorsitzender des KTQ-Gesellschafterausschusses (GA)

10.10 – 10.30 Uhr Aktuelle Entwicklung der KTQ-Verfahren
Gesine Dannenmaier, Geschäftsführerin der KTQ-GmbH

10.30 – 10.50 Uhr Kooperation im Gesundheitswesen
Dr. med. Josef Mischo,
Vorsitzender der KTQ-Gesellschafterversammlung (GV)

10.50 – 11.10 Uhr Erste KTQ-Zertifizierung einer Universitätsklinik in China
President Prof. Chen Anmin, Tongji Hospital Wuhan,
Tongji Medical College, Huazhong University of Science and Technology

11.10 – 11.30 Uhr Vernetzung im Rettungsdienst, ein Garant für eine
optimale präklinische Versorgung der Patienten in der
Landeshauptstadt Wiesbaden
Dr. med. Götz Brodermann, Ärztlicher Leiter Rettungsdienst,
Landeshauptstadt Wiesbaden, Gesundheitsamt

11.30 – 11.50 Uhr Qualitätsmanagement in regionalen vernetzten Strukturen:
Das Gesundheits- und Pflegenetzwerk in Berlin Pankow –
QVNIA e.V.
Katja Dierich, Dipl.-Pflegewirtin, Geschäftsführerin des Qualitätsverbundes
Netzwerk im Alter - Pankow e.V. (QVNIA e.V.)

11.50 – 12.00 Uhr Zusammenfassung der Vorträge des Vormittags
durch Herrn Dr. med. Metzinger

12.00 – 13.30 Uhr Mittagspause

13.30 – 15.00 Uhr Workshops (siehe gesonderte Auflistung)

15.00 – 15.30 Uhr Kaffeepause

15.30 – 16.30 Uhr Vergabe des KTQ-Awards durch Dr. med. Bernd Metzinger
und Dr. med. Josef Mischo

16.30 – 17.00 Uhr 10 Jahre KTQ®: Von der Klinik- zur Verbundzertifizierung
Martin Ködding, Geschäftsführer des Klinikums Bad Hersfeld

17.00 Uhr Tagesabschluss
Dr. med. Bernd Metzinger

Ab 18.30 Uhr Abendveranstaltung mit Buffet (Anmeldung erforderlich)



Tagesablauf am Samstag, 19. Oktober 2013:

Ab 8.00 Uhr Einlass und Registrierung 

09.00 – 09.20 Uhr Standards zur Unterstützung von eCommerce im 
Gesundheitswesen
Lasse van de Sand, Projektleiter eCG, Hochschule Niederrhein

09.20 – 09.40 Uhr Akademische Pfl ege am Bett – zwei Träger, ein Weg 
Frank Müller, Dipl.-Pfl egewirt (FH), Rheinhessen-Fachklinik-Alzey

09.40 – 10.10 Uhr Die Gesundheitsversorgung der Bundeswehr
– Beispiel für eine sektorenübergreifende Vernetzung –
Oberfeldarzt Dr. Zechel , BMVg Berlin, 
Abteilung Führung Streitkräfte (FüSK)

10.10 – 10.30 Uhr Vernetzung im Gesundheitswesen – zivil-militärische
Zusammenarbeit zur Optimierung der Qualität der 
Patientenversorgung in der Luftrettung
Frédéric Bruder, Geschäftsführer der ADAC-Luftrettung gGmbH 
und Generalarzt Dr. Michael Zallet, Chefarzt BwZKrhs Koblenz

10.30 – 10.50 Uhr Kaffeepause 

10.50 – 12.20 Uhr Der Gesundheitsmarkt – Die Zukunft beginnt in der Vergangen-
heit: Die Märkte von Morgen drehen sich um die Gesund-
erhaltung und den produktiven Umgang mit Information   
Erik Händeler, Zukunftsforscher 

12.20 – 12.30 Uhr Abschluss des Plenums 
Dr. med. Bernd Metzinger 

12.30 – 14.00 Uhr Mittagspause

A nschließend Treffen auf dem „Marktplatz“ mit Ausstellern, 
Referenten und Fachexperten



Parallelveranstaltungen am Freitag, 18. Oktober 2013, 13.30 – 15.00 Uhr

Die Workshops

WS 1: KTQ-Selbst-und Fremdbewertung /
Kernkriterien
Axel Nöding, KTQ-Geschäftsstelle, Berlin

WS 2: Datenschutz im Gesundheitswesen in
Verbindung mit dem KTQ-Verfahren
Karsten Knappe, Vorstandsvorsitzender
der Deutschen Gesellschaft für Informations-
sicherheit AG, Berlin und Matthias Dreher,
Vice President Sales and Marketing,
Krug & Priester GmbH & Co. KG

WS 3: Schnittstellenmanagement
Dr. Sabine Schwarz, Ärztliches Zentrum
für Qualität in der Medizin (ÄZQ)

WS 4: Vernetzung im Rettungsdienst
Dr. med. Götz Brodermann, Ärztlicher Leiter
Rettungsdienst, Landeshauptstadt Wiesbaden,
Gesundheitsamt

WS 5: KTQ® für ambulante Pflegedienste und
Einrichtungen in der stationären Pflege
Katja Dierich, Dipl.-Pflegewirtin,
Geschäftsführerin des Qualitätsverbundes 
Netzwerk im Alter - Pankow e.V. 
(QVNIA e.V.)

WS 6: Vereinbarkeit von Familie und Beruf –
die Vernetzung von Mitarbeiterorientierung
und Patientenzufriedenheit
Oliver Steffen, Dipl.Pädagoge, Master of Arts
Personalentwicklung, Leiter Qualitätsmanage-
ment und Organisationsberatung SHG-Kliniken
Völklingen

WS 7: Prozess- und klinisches Risikomanagement
mit dem KTQ-Zertifizierungsverfahren
Carsten Thüsing, Dipl.-Wirtschaftsingenieur,
Abteilungsleiter, Kliniken der Stadt Köln
gGmbH Zentralverwaltung, Qualitätsmanage-
ment und klinisches Risikomanagement

WS 8: Zum Umgang mit Tod und Sterben: Wie aus
Betroffenheit professionelle Hilfe entsteht
Prof. Dr. phil. Wolfgang George, Technische
Hochschule Mittelhessen (THM), Hochschulzen-
trum für Weiterbildung (HZW), TransMit Zent-
rum für Versorgungsforschung Andramedos eG

WS 9: Klinische Pharmazie – mit Sicherheit mehr
Qualität in der Patientenversorgung
Dr. Julia Roer, Apotheke Universitätsmedizin
Mainz, Dr. Dirk Keiner, Leiter Krankenhaus-
apotheke / Einkauf, SRH Zentralklinikum Suhl
GmbH, Dr. Myga Brakebusch, Apothekerin
Städt. Klinikum München GmbH, Krankenhaus-
apotheke Klinikum Schwabing

Frank Müller, Dipl.-Pflegewirt (FH), 
Rheinhessen-Fachklinik-Alzey


