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RISIKOMANAGEMENT IM BWKRHS HAMBURG 
UND IM SYSTEMVERBUND DER BWKRHS‘ER

SANITÄTSDIENST



ERKLÄRUNG

2

Meinerseits besteht kein potenzieller Interessenkonflikt.
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ZAHLEN, DATEN, FAKTEN (IM JAHR 2017)
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Betten 1.811 307

Fallzahl (stat.) ca. 59.000 ca. 11.000

davon mil. Pat. 20 % 25 %

Fallzahl (amb.) ca. 395.000 ca. 84.000

Mitarbeiter/innen > 5.900 > 1.300

davon ärztl. Pers. 1.475 300

davon pfleg. Pers. 1.390 200
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HERAUSFORDERUNGEN BEIM RISIKOMANAGEMENT
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• Krankenhaus, Ambulanzen & militärische Dienststelle

• hoher Anteil Berufsanfänger (ärztl. Personal: !
"
)

• hohe Personalfluktuation

• hohe Anzahl Fachgebiete je BwKrhs (> 15)

• Auslandseinsätze / Übungen
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IT-basiertes QMS
1. KTQ-Zert.

ENTWICKLUNG RM IM BWKRHS HAMBURG UND IM VERBUND
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Einführung BSC & CIRS
Risiko-Ass. OP & ZINA

neues RM-Konzept
Gründung RMK
Impl. Risikoatlas

Ausb. klin. RM (14)

Gründung StGrp RM SysV
Entw. gem. Risikoregister

Ausb. klin. RM (6)

Risiko-Ass. Hygiene

1. RM-Konzept

Einführung Risk Cube

Risk Cube: 5. Dim. BSC
Ausb. klin. RM (3)

... 2007 2008 2009 ... 2011 ... 2013 2014 ... 2016 ... 2018 2019 ...
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RISIKOMANAGEMENTKOMMISSION
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Vorsitzender

RMB

CIRS-Beauftr.

Arzt (kons.)

Arzt (op.)

Pflege

Pflege (HC, …)

Hygiene

Medizintechnik

Haustechnik

Verwaltung

IT

Apotheke

Stab

Kommandeur
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STEUERGRUPPE RM IM SYSTEMVERBUND
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Vorsitzender

RMB

RMB

RMB

Vertreter 
Kommando

Vertreter 
HSU

RM Ammerland 
Klinik

RMB

RMB

Kommando 
SanDstBw
„Vorstand“
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STEUERGRUPPE RM IM SYSTEMVERBUND
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• Weiterentwicklung RMS und Risikoregister

• Diskussion gemeinsamer Fragestellungen (Alarmplan, 

Leitstelle, Personalbedarf RM etc.)

• Vereinheitlichung von Meldeformularen (CIRS, Sentinel

Event)

• Diskussion CIRS Fälle / Sentinel Events

• Gemeinsames Auftreten vor übergeordneter                       

Behörde (Kommando)

• voneinander lernen (Evakuierungsübung)
Risikomanagement am BwKhrs Hamburg und im Systemverbund der BwKhrs‘er18. Oktober 2019



EINHEITLICHER ALARM- UND EINSATZPLAN
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Intranet Bundeswehrkrankenhaus Hamburg



EINHEITLICHES RISIKOREGISTER I
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Software: NEXUS / CURATOR



EINHEITLICHES RISIKOREGISTER II
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Software: NEXUS / CURATOR



EINHEITLICHES RISIKOREGISTER III
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1

2

3
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Software: NEXUS / CURATOR



EINHEITLICHE AUDITCHECKLISTE
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AUSBLICK
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• Einbindung der Ressourcenämter 

(BAAINBw, BAIUDBw, BWI etc.)

• Personalressourcen

• vollständige Implementierung Risikoregister

• Synchronisation mit Anforderungen an die militärische

Sicherheit

• einrichtungsübergreifendes CIRS
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Fragen?

Dr. Ulrike Runge
Bundeswehrkrankenhaus Hamburg
Sachgebiet Z1 (QM, BetrOrg, MedInf, KIS-Koord)
Lesserstraße 180
22049 Hamburg

Tel. 040 – 6947 – 19006

BwKrhsQM@bundeswehr.org

www.bundeswehrkrankenhaus-hamburg.de/qualitaetsmanagement
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