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Das KTQ-Verfahren stellt den Einrichtungen im
Gesundheitswesen eine praxisnahe Orientierung für ihr
Qualitätsmanagement zur Verfügung. Das KTQ-Modell mit den
sechs Kategorien bzw. Themenbereichen der
Patientenorientierung, Mitarbeiterorientierung, Sicherheit -
Risikomanagement, Informations- und Kommunikationswesen,
Unternehmensführung und Qualitätsmanagement ist die Form,
mit der im KTQ-Verfahren sämtliche Prozesse in den
Einrichtungen des Gesundheitswesens dargestellt werden
können. Im KTQ-Katalog für Krankenhäuser wurden die
aktuellen Anforderungen der Qualitätsmanagement-Richtlinie
Krankenhäuser (KQM-RL) des GBA aufgegriffen und
konkretisiert.
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Die Herausgeber

Die KTQ-GmbH bietet basierend auf
dem KTQ-Modell
Zertifizierungsverfahren für das
interne Qualitätsmanagement von
Einrichtungen im Gesundheitswesen
an.

Informationen

Käuferkreise:
Interessenten sind alle
Krankenhäuser in Deutschland,
insbesondere diejenigen
Krankenhäuser, die ein KTQ-Zertifikat
auf der Basis dieses Kataloges
erwerben wollen.
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