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Einladung zum 13. KTQ-Forum – mit Frühbucherrabatt

Schwerpunktthema: „Vernetzung im Gesundheitswesen“

Termin: Freitag, 18. Oktober / Samstag, 19. Oktober 2013

Ort: Hotel andel´s, Berlin

Mit dem brandaktuellen Thema „Vernetzung im Gesundheitswesen“ befasst sich das 13. KTQ-Forum

am 18./19. Oktober in Berlin, zu dem wir alle Interessierten herzlich einladen.

Das jährliche KTQ-Forum dient als wichtige Plattform für den fachlichen Austausch zum Thema

Qualitätsmanagement im Gesundheitswesen. Experten aus der Branche liefern in Plenarvorträgen

fundierte Einschätzungen zu aktuellen Fragen. Zudem erhalten die Teilnehmer in zahlreichen

Workshops praxisnahe Einblicke in die neuesten Entwicklungen des Qualitätsmanagements. Auch als

Kontaktbörse hat sich das KTQ-Forum bestens etabliert.

Auf unserer Homepage unter » www.ktq.de erhalten Sie einen Überblick über das vorläufige »

Forumsprogramm. Hier können Sie sich auch direkt » online anmelden. Für den Fax- oder Postversand

gibt es zudem ein » pdf-Anmeldeformular. Bitte beachten Sie: Für Anmeldungen bis zum 31. Juli 2013

bieten wir Ihnen einen Frühbucherrabatt!

Für KTQ-Visitoren® gelten spezielle Konditionen. Sie finden alle entsprechenden Informationen im

internen Bereich der KTQ-Homepage.

Das KTQ-Team freut sich darauf, Sie beim 13. KTQ-Forum am 18./19. Oktober im Hotel andel’s, Berlin

begrüßen zu dürfen!

KTQ-Award

Ebenfalls zum Thema „Vernetzung im Gesundheitswesen“ ist der diesjährige » KTQ-Award

ausgeschrieben, um den sich KTQ-zertifizierte Einrichtungen mit innovativen Konzepten noch bis zum

12. Juli (Anmeldung) bewerben können. Die Preisvergabe und die Vorstellung der ausgezeichneten

Projekte erfolgen im Rahmen des 13. KTQ-Forums.

Bereits jetzt zeigen zahlreiche Rückmeldungen, dass die Ausschreibung auf reges Interesse stößt.

Nutzen auch Sie die Chance, Ihre zukunftsweisenden Projekte zu präsentieren. Die Ausschreibung

finden Sie » hier. 

Deutschlandweite Premiere: Gemeinsame KTQ-Zertifizierung für fünf Anbieter

Die Stadt Wiesbaden feierte am Donnerstag, 11. April, eine deutschlandweite Premiere: Erstmals

wurden fünf verschiedene Anbieter des Rettungsdienstes einer Großstadt gemeinsam nach KTQ®

zertifiziert: Arbeiter-Samariter-Bund, Deutsches Rotes Kreuz, Johanniter-Unfall-Hilfe, Malteser Hilfsdienst

und Ambulanz Wiesbaden. In einem Festakt im Wiesbadener Rathaus übergaben der Vorsitzende der

Gesellschafterversammlung der KTQ®, Dr. Josef Mischo, und der Gesundheitsdezernent der

Landeshauptstadt Wiesbaden, Bürgermeister Arno Goßmann, die KTQ-Zertifikate.

http://www.ktq.de/
http://www.ktq.de/fileadmin/media/13_KTQ_Forum/3021303_KTQ-Forum_Programm.pdf
http://www.ktq.de/index.php?id=223
http://www.ktq.de/fileadmin/media/13_KTQ_Forum/3021303_KTQ-Forum_Anmeldg_Allgemein.pdf
http://www.ktq.de/index.php?id=40
http://www.ktq.de/fileadmin/media/KTQ-Award/KTQ-Award_Ausschreibung_2013.pdf


Im Rahmen der Selbstbewertung hatten alle fünf Leistungserbringer die sechs Hauptkategorien des

KTQ-Katalogs zeitgleich bearbeitet und monatlich gemeinsam mit dem Rettungsdienstträger ihre

Ergebnisse verglichen und diskutiert. Anfangs war es für alle Beteiligten ungewohnt und schwierig,

interne Prozesse gegenüber vermeintlichen Konkurrenten offenzulegen. Doch schon bald entstand ein

Klima der vertrauensvollen Zusammenarbeit und befruchtenden Kooperation. Somit konnte bereits im

Prozess der Selbstbewertung das Best-Practice Modell zwischen den Leistungserbringern erkennbar

eingeführt und gelebt werden.

Abgeschlossen wurden die Zertifizierungsverfahren gemäß den Regeln der KTQ® durch zweitägige

Visitationen bei jedem Leistungserbringer.

→ Einen ausführlicheren Bericht mit Fotos finden Sie » hier. 

 

Mit freundlichen Grüßen

 

Ihr KTQ-Team
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