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18. KTQ-Forum am 19./20. Oktober 2018

Wir laden Sie bereits jetzt ganz herzlich zum 18. KTQ-Forum am 19./20. Oktober 2018 nach Berlin ein. Das
diesjahrige Schwerpunktthema lautet:

»,Mehr Personal = mehr Qualitat?“

Wir bleiben an unserem bewahrten Standort — dem andel’s Hotel Berlin / ANDELS BY VIENNA HOUSE BERLIN,
Landsberger Allee 106, 10369 Berlin. Bereits am ersten Tag werden wir ab 15 Uhr in diesem Jahr Workshops
zum Schwerpunktthema anbieten. Der gemeinsame Auftakt zum 18. KTQ-Forum ist wieder die
Abendveranstaltung am Freitag, den 19. Oktober 2018 von 18 - 22 Uhr. Beginnend mit einem Impulsvortrag zum
Schwerpunktthema méchten wir anschlielend in geselliger Atmosphéare und bei gutem Essen den KTQ-Award 2018
verleihen sowie Best Practice Projekte vorstellen.

Am Samstag, den 20. Oktober 2018 von 9 - 17 Uhr gehen wir dann thematisch in die Tiefe und durfen uns auf
spannende und praxisnahe Vortrage freuen. Interessante Referenten aus der Praxis des Gesundheitswesens, aber
auch aus anderen Bereichen, in denen Fachexpertise und Service nah beieinander sind, werden das Programm
gestalten. Wir werden mit lhnen und unseren Referenten dartiber diskutieren, wie kontrovers dieses Thema uns alle
beschaftigt. Die abschlieRende Podiumsdiskussion mit allen Referenten gibt dann noch einmal Raum flr einen regen
und informativen Gedanken- und Ideenaustausch.

Bitte merken Sie sich den Termin des 18. KTQ-Forums schon einmal vor. Weitere Informationen zum Programm
und zur Anmeldung folgen auf unserer Homepage » www.ktg.de im Bereich » Forum.

Wir freuen uns auf Ihr Kommen!

KTQ-Best Practice-Initiative

Mit der ,,Best Practice“-Initiative mochten wir verstarkt zum Austausch der
Einrichtungen untereinander und zur Verbreitung hervorragender Ldsungen
beitragen. Als erste Einrichtung in 2018 wurde das Robert-Bosch-Krankenhaus
Stuttgart mit dem Projekt ,Einflhrung eines Erndhrungsmanagements —
Initiativprojekt zur Grindung eines klinischen Erndhrungsteams zur optimalen
\ Versorgung und Pravention von Patienten mit Mangelerndhrung im RBK
BEST PRAICE Stuttgart® ausgezeichnet. Weiterfihrende Informationen finden Sie hier » Best
1 Practice.



http://www.ktq.de/
http://www.ktq.de/index.php?id=41
http://www.ktq.de/index.php?id=607
http://www.ktq.de/index.php?id=607

Ausschreibung des KTQ-Awards 2018

Auch in diesem Jahr sind alle KTQ-zertifizierten Einrichtungen wieder herzlich eingeladen, sich um den KTQ-Award
zu bewerben. Mit dem KTQ-Award 2018 werden innovative und nachhaltige Projekte KTQ-zertifizierter
Einrichtungen ausgezeichnet. Die Ausschreibung erfolgt zum Schwerpunkithema des 18. KTQ-Forums ,,Mehr
Personal = mehr Qualitat?“ und startet in der 10. KW auf unserer Homepage » www.ktg.de im Bereich » Award.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung fiur den KTQ-Award 2018 mit einer innovativen Projektdarstellung aus lhrer
Einrichtung rund um das Thema Personal!

KTQ-Studie 2018: Was brauchen Krankenhauser fiar QM?

Die SRH Fernhochschule — The Mobile University in Riedlingen wurde von der KTQ-GmbH beauftragt, eine
empirische Untersuchung der Hindernisse und Potenziale fir ein zertifiziertes Qualititsmanagement im
Krankenhaus im Sinne der G-BA-Richtlinie von 2016 durchzufihren. Befragt werden derzeit die Qualitéatsbericht-
Verantwortlichen in Krankenhausern, die einen Qualitatsbericht gemaf § 137 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 SGB V abgegeben
haben. Bitte machen Sie mit und seien Sie gespannt auf die Auswertungen.

KTQ-Zertifikat fir Krankenhauser, Praxen und MVZ — Aktualisiert

,Die erfolgreiche KTQ-Zertifizierung auf der Grundlage des PDCA-Zyklus bericksichtigt die Anforderungen der
aktuellen Qualitadtsmanagement-Richtlinie des G-BA.“

Mit diesem Zusatz auf dem KTQ-Zertifikat in den Bereichen Krankenhaus und PRAX-MVZ (Geltungsbereich der
QM-RL des G-BA) wird dokumentiert, dass eine KTQ-Zertifizierung beruhend auf den aktuellen KTQ-Katalogen
zudem auch die aktuellen Anforderungen der QM-RL des G-BA bericksichtigt hat.
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http://www.ktq.de/
http://www.ktq.de/index.php?id=40
http://www.ktq.de/fileadmin/media/Newsletter/2018-01/Muster_KH_KRANKENHAUS.pdf
http://www.ktq.de/fileadmin/media/Newsletter/2018-01/Muster_KH_PRAXIS.pdf

KTQ-Akademie 2018

Die Termine fiir unser bewédhrtes KTQ-Training® (fir QM-Interessierte, fiir Ihre Vorbereitung einer KTQ-Zertifizierung
und fur angehende KTQ-Visitoren® und Visitationsbegleiter) sind:

19.- 23.03.2018 Berlin, Hotel Alexander Plaza
03.- 07.09.2018 Berlin, Hotel Alexander Plaza
10. -14.12.2018 Berlin, Hotel Alexander Plaza

Ihre Anmeldungen dazu kénnen Sie auf unserer Homepage vornehmen.

Die weiteren Angebote zur KTQ-Akademie 2018 finden Sie auf unserer Homepage www.ktq.de unter dem
Menupunkt » Akademie. Insbesondere unsere individuellen Angebote zum KTQ-Coach® fanden auch dieses Jahr
wieder groR3es Interesse.

Mit freundlichen GriRen

Gesine Dannenmaier mit dem Team der KTQ-Geschaftsstelle

KTQ, KTQ-Berater, KTQ-Coach, KTQ-Freshup, KTQ-Training und KTQ-Visitor sind eingetragene Warenzeichen der KTQ-GmbH.
Der Begriff "KTQ-Modell" ist urheberrechtlich durch die KTQ-GmbH geschiitzt.

Die KTQ-GmbH ist eine Gesellschaft der Bundesarztekammer - Arbeitsgemeinschaft der Deutschen Arztekammern,
der Deutschen Krankenhausgesellschaft e.V. und des Deutschen Pflegerates e.V.

KTQ-GmbH / Garnisonkirchplatz 1 / 10178 Berlin Telefon +49 - 30 - 20 64 386 - 0 / Telefax +49 - 30 - 20 64 386 - 22 / E-Maiil:
info@ktq.de / Internet: www.ktq.de

Wenn Sie den Newsletter in Zukunft nicht mehr empfangen oder lhre Nutzerdaten &ndern moéchten, folgen Sie bitte dem unten
stehenden Link, um lhre Daten zu bearbeiten oder sich aus dem Newsletter-Verteiler der KTQ auszutragen:
Daten bearbeiten / Newsletter abbestellen.
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