
Sehr geehrte Kunden,

aus Holl wird KTQ ZERT Portal - jetzt auch für KTQ PRAX/MVZ 3.0 und KTQ REHA 2.0. 

Steigen Sie jetzt auf ZERT Portal um und profitieren Sie von vielen Vorteilen. ZERT Portal wurde in 
Zusammenarbeit mit der KTQ und vielen Praktikern für Sie entwickelt.

Was ist neu?

Mit ZERT Portal arbeiten Sie webbasiert. Ihre Daten liegen auf der Cloud in einem geschützen Raum und 
sind so immer und überall nutzbar.

+ 	 An jedem Ort, auch unterwegs oder zu Hause (mit Internet)
+ 	 Jederzeit
+ 	 Mit allen Geräten, egal ob PC, Tablet oder Smartphone
+ 	 Mit allen Betriebssystemen
+ 	 Unabhängig von der Dokumenten-Bearbeitungssoftware

Updates: Programm- und Sicherheitsupdates können jederzeit und für alle verfügbar eingespielt werden. 
Ihr Software-Pflegevertrag garantiert Ihnen eine stets aktuelle und sichere Version.

Sicherheit: Die Sicherheit Ihrer Daten wird durch die bewährte Verschlüsselungsmethode SSL gewährleis-
tet, die z.B. auch beim Online-Banking verwendet wird.

Zugang: Durch Eingabe eines individuellen Logins haben nur Sie jederzeit Zugriff auf Ihre Daten.

Oberfläche: ZERT Portal hat eine optisch ansprechende, zeitgemäße Oberfläche und ist intuitiv bedienbar. 
Für mehr Übersichtlichkeit bei gleicher Funktionalität.

Voraussetzungen: Um mit ZERT Portal arbeiten zu können, benötigen Sie lediglich einen Internetzugang 
und einen aktuellen Internetbrowser.

Sie nutzen die Server-Variante von KTQ ZERT: Wenn sie ZERT auf Ihrem Server installiert haben, ändert 
sich für Sie nichts. Sprechen Sie uns dann nur wegen eines Updates an.

Kosten: Für Sie, als Kunde mit einem laufenden Software-Pflegevertrag, ist das Upgrade auf das 
neue ZERT Portal kostenlos. Es erfolgt lediglich eine Anpassung der jährlichen Softwarepflege (siehe              
Bestellformular anbei). 

Wie Sie ZERT Portal bekommen: Senden Sie uns einfach das beigefügte Bestellformular mit der Angabe 
des benötigten Katalogs und Ihrer Unterschrift. Wir melden uns dann zur Terminabstimmung bei Ihnen.

Wie Sie uns erreichen: Wenden Sie sich an unser Service-Portal unter:

http://serviceportal.nexus-ag.de 
servicedesk@nexus-ag.de  
Tel. +49 (0)180 330 61 71 (Mo-Fr, 9:00 - 16:00 Uhr)

Ihr Ansprechpartner bei der KTQ, wie bisher: 

Ronald Neubauer 
Dipl. Ökonom 
Tel.  +49 (0)30 2064 386-13
Fax  +49 (0)30 2064 386-22
ronald.neubauer@ktq.de

Ihre Ansprechpartnerin bei NEXUS: 

Birgit Schaaf
Vertrieb
Tel. +49 (0)69 583 004-201
Fax +49 (0)69 583 004-299
birgit.schaaf@nexus-ag.de 

Sprechen Sie uns gerne an! 

Ihr NEXUS / ZERT-Team 

NEXUS / QM GmbH 
Adalperolstraße 80
D-857237 Ismaning 
Tel. +49 (0)69 583004-200
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